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In Zeiten des Internets lassen sich Gerüchte so viel 

besser streuen als früher. Ein Blog eignet sich 

beispielsweise ganz hervorragend, um ungeliebten 

Konkurrenten ein wenig schlechte Publicity zu 

verschaffen oder aber das eigene Produkt zur viralen 

Sensation zu machen. Man muss nur wissen, wie man die 

Netzöffentlichkeit auf seine Seite zieht.

Genau das ist der Job von Ryan Holiday. Offiziell lautet 

sein Jobtitel „Medienstratege“, er selbst findet den 

Begriff „Medienmanipulator“ passender, denn genau das 

tut er tagtäglich: Die Neuen Medien nutzen, um die 

klassischen Medien zu beeinflussen und dadurch die 

öffentliche Meinung zu manipulieren. In einer Welt, in der 

Blogs die Nachrichten beherrschen – oder auch 

verfälschen – ist es sein Job, diese Blogs zu kontrollieren. 

In seinem neuen Buch „Operation Shitstorm“ zeigt er, wie 

man die dunkle Seite des Web 2.0 beherrschen und in die 

gewünschte Richtung lenken kann, aber auch, wie man 

gezielte Kampagnen durchschauen und gegenlenken 

kann. Eine Pflichtlektüre für alle, die die verborgenen 

Funktionen des Web 2.0 verstehen und für ihre Zwecke 

einsetzen wollen.


